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Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) Umum 

Nama Penerbit : PT INDOMARCO FINANCIAL SERVICES (IMFS) 

Jenis Produk : Pembiayaan Multiguna 

Nama Produk : Pembiayaan Kendaraan Bermotor (PKB) 

Deskripsi Produk : Pembiayaan Kendaraan Bermotor (Roda Empat) yang diberikan kepada debitur  

 untuk pembelian kendaraan bermotor dengan jaminan kendaraan tersebut 

 

FITUR UTAMA PEMBIAYAAN 

Nilai Pembiayaan 

Suku Bunga 

Jangka Waktu 

Objek Pembiayaan 

Jenis Pengikatan Pembiayaan 

Jenis Pengikatan Agunan 

: Rp. 119.000.000,- a/s Rp. 325.000.000,- 

: 9,75% flat per tahun 

: 60 bulan 

: Kendaraan Bermotor (Roda Empat) 

: Unnotaril 

: Fidusia 

 

BIAYA MANFAAT 
Anda dapat dikenakan biaya-biaya yang timbul 

sehubungan dengan pembiayaan kendaraan roda 

empat, antara lain: 

- Biaya administrasi; 

- Biaya provisi; 

- Biaya asuransi kendaraan; 

- Denda keterlambatan; 

- Biaya terkait penanganan wanprestasi 

Besaran, jenis, dan ketentuan biaya ditetapkan 

sesuai dengan perjanjian pembiayaan yang 

disepakati oleh Konsumen dan Perusahaan 

Pembiayaan. 

1. Mempermudah Anda dalam memperoleh 

pembiayaan kendaraan roda empat sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku. 

2. Membantu Anda dalam melakukan pembayaran 

kendaraan secara angsuran sesuai dengan 

kemampuan keuangan konsumen. 

3. Memberikan kepastian bahwa produk 

pembiayaan dilaksanakan oleh perusahaan 

pembiayaan yang terdaftar dan diawasi oleh 

Otoritas Jasa Keuangan. 

 

 

 

 

RISIKO 

1. Risiko Keterlambatan atau Kelalaian Pembayaran Angsuran 

Apabila Anda melakukan pembayaran angsuran melewati tanggal jatuh tempo yang telah ditetapkan 

dalam perjanjian, Anda akan dikenakan denda keterlambatan. 

2. Risiko Terkait Objek Pembiayaan/Jaminan 

Kendaraan roda empat yang dibiayai merupakan objek pembiayaan dan/atau jaminan, sehingga 

dalam hal Anda tidak memenuhi kewajibannya, IMFS dapat melakukan tindakan sesuai dengan 

perjanjian pembiayaan dan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

3. Risiko Reputasi 

Keterlambatan pembayaran angsuran atau adanya tunggakan dapat memengaruhi catatan riwayat 

kredit Anda pada Sistem Layanan Informasi Keuangan (SLIK). Hal tersebut dapat berdampak pada 

penilaian lembaga keuangan terhadap Anda dalam pengajuan pembiayaan di masa mendatang. 

4. Risiko Hukum 

Risiko hukum dapat timbul apabila Anda melakukan pengalihan, penjualan, atau pemindahtanganan 

kendaraan yang menjadi objek pembiayaan tanpa persetujuan tertulis dari IMFS, yang dapat 

mengakibatkan konsekuensi hukum sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang 

berlaku. 
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DOKUMEN PERSYARATAN PEMBIAYAAN DAN TATA CARA 

  Anda dapat mengajukan pembiayaan dengan melengkapi persyaratan berikut ini: 

1. Salinan KTP Pemohon dan Pasangan (untuk status kawin) 

2. Surat Persetujuan Pasangan (untuk status kawin) 

3. Salinan Kartu Keluarga (KK) 

4. Salinan Akta/Buku Kawin  

5. Salinan NPWP 

6. Salinan Surat Cerai (jika berstatus cerai) 

7. Untuk kendaraan baru wajib melampirkan Salinan dokumentasi pembelian kendaraan seperti: faktur 

dan bukti pemesanan kendaraan 

8. Untuk jenis pengajuan “Tanpa Rekomendasi” wajib melampirkan dokumen terkait bukti penghasilan 

seperti: slip gaji/laporan SPT tahunan/dll. 

 
LAYANAN KONSUMEN 

PT IMFS berdedikasi untuk memberikan 
pelayanan dengan kecepatan dan 
kemudahan untuk Anda, informasi dan 
layanan konsumen dapat diakses melalui : 
 
Website: https//www.indofs.co.id 
 

 

Untuk layanan pengaduan, Anda dapat menyampaikan 
pertanyaan, keluhan / informasi melalui : 
 
Email Customer Care: layanandebitur@indofs.co.id 
Telp : 021–508 97 400, ext 1222 

Setiap hari kerja Senin – Jumat pukul 09.00 – 17.00 WIB,  

Layanan Debitur kami akan menerima dan menindaklanjuti 

pertanyaan, keluhan / informasi ke bagian terkait. Keluhan 

/ informasi akan ditindaklanjuti dengan tepat dan obyektif. 

 
 
 
 
 
 

INFORMASI TAMBAHAN 

SIMULASI 

Contoh Simulasi Pembayaran Angsuran: 

Merk kendaraan : Merk A 

Tipe kendaraan : Kendaraan bermotor (Roda Empat) 

Total Uang Muka : Rp    64.100.000,- 

Nominal pembiayaan 

Suku bunga   

: Rp. 119.000.000,- 

: 9,75%  flat per tahun 

Jangka waktu : 60 bulan 

Angsuran per bulan : Rp.     2.493.525,- 

 

Contoh simulasi denda: 

(Apabila terlambat melakukan pembayaran) 

Angsuran per bulan : Rp. 2.493.525 

Hari keterlambatan : 3 hari 

Denda : Rp. 2.493.525 x 3% x 3 hari keterlambatan = Rp. 224.417 

 

Harga Unit Uang Muka 
Nominal 

Pembiayaan* 

Angsuran s/d Jatuh 

Tempo 

Total yang dibayar 

Konsumen** 

Rp. 183.100.000,-  Rp. 64.100.000,- Rp. 119.000.000,- Rp. 2.493.525,- Rp. 149.611.506,- 

*Harga unit dikurangi uang muka 

*Totak angsuran sampai jatuh tempo ditambahi biaya-biaya (dengan kondisi melakukan pembayaran dengan lancer) 

mailto:layanandebitur@indofs.co.id
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1. Biaya, bea, pajak, dan/atau retribusi yang mungkin timbul di kemudian hari sehubungan dengan pembiayaan 

yang diberikan kepada Anda akan menjadi tanggungan Konsumen. 

2. Anda diwajibkan untuk memenuhi ketentuan pengikatan pembiayaan, asuransi, dan penandatanganan 

dokumen terkait pembiayaan sesuai dengan perjanjian pembiayaan yang disepakati. 

3. Suku bunga pembiayaan dapat berubah sesuai dengan kebijakan IMFS dan ketentuan perjanjian 

pembiayaan, dengan pemberitahuan kepada Anda sebelumnya. 

4. Anda wajib membayar Angsuran tepat pada waktunya dan benar jumlahnya serta membayar biaya-biaya yang 

disepakati terkait Perjanjian Pembiayaan. 

5. Anda diperbolehkan melakukan pelunasan lebih cepat dari jangka waktu yang telah disepakati sebelumnya 

dalam Perjanjian Pembiayaan dengan memberitahukan terlebih dahulu kepada IMFS dengan mengikuti 

proses yang berlaku. 

6. Anda dilarang untuk mengalihkan/memindahtangankan hak atas kendaraan/barang yang dibiayai tanpa 

persetujuan tertulis terlebih dahulu dari IMFS. 

7. Anda menyerahkan kendaraan/barang secara sukarela kepada IMFS jika terjadi peristiwa cedera 

janji/wanprestasi 

8. Anda berhak menerima bukti kepemilikan kendaraan/barang berupa Buku Kepemilikan Kendaraan Bermotor 

(BPKB) atau invoice dan faktur atau dokumen pemilikan Barang lainnya apabila Anda telah melunasi seluruh 

Hutang termasuk denda (jika ada) kepada IMFS dan BPKB asli dapat diambil di kantor IMFS selambat-

lambatnya 30 hari (tiga puluh) kalender sejak tanggal pelunasan. 

9. Apabila BPKB diambil oleh pihak lain (bukan Anda sendiri), maka Anda setuju dikenakan biaya untuk 

melakukan verifikasi data dan dokumen sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada IMFS. 

10. Anda berhak menerima sisa kelebihan uang hasil klaim asuransi dari IMFS dalam hal terjadi kelebihan sisa 

uang hasil klaim asuransi 

Penafian/Disclaimer (penting untuk dibaca) 

1. Anda dengan ini menyatakan telah membaca, menerima penjelasan, mengerti dan memahami produk 

dan/atau layanan sesuai Ringkasan Informasi Layanan (“Ringkasan”) ini dan telah mengetahui, 

memahami serta menerima segala konsekuensi dari produk dan/atau layanan termasuk seluruh 

manfaat, risiko, dan biaya-biaya yang melekat. Anda berhak bertanya kepada IMFS atas semua hal 

terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini. 

2. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi 

suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini dengan perjanjian 

dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan /atau layanan (selanjutnya disebut 

“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian. 

3. IMFS berhak menolak permohonan pendaftaran layanan Anda apabila tidak memenuhi persyaratan 

dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

4. Informasi yang tercantum dalam Ringkasan ini berlaku sejak tanggal cetak dokumen sampai dengan 

perubahan berikutnya. 

5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan termasuk 

ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan 

                    

 

 

 
 

     Tanggal cetak dokumen 
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